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ПРЕСС-РЕЛИЗ

Многодетные, пенсионеры и граждане с инвалидностью могут получить цифровое удостоверение в мессенджере MAX

	Пенсионеры, граждане с инвалидностью и многодетные Ростовской области могут оформить цифровое удостоверение через национальный мессенджер MAX, интегрированный с порталом госуслуг. Цифровой документ (ID)  значительно упрощает процедуру подтверждения права на льготы. Он является альтернативой бумажным и пластиковым удостоверениям. 
	Для подтверждения льготного статуса гражданам достаточно будет показать с мобильного телефона QR-код в приложении MAX. Это избавляет граждан от необходимости постоянно носить с собой документы. В Ростовской области цифровой ID уже действует при посещении музеев, магазинов, в общественном транспорте. Он позволяет получать скидки в магазинах, дает право на бесплатное посещение музеев, льготный проезд в общественном транспорте и на другие социальные гарантии. 
«Цифровое удостоверение в мессенджере MAX абсолютно безопасный и удобный инструмент. Он не только сокращает время подтверждения статуса льготника, но и снижает вероятность подделок документов», — рассказала управляющий Отделением СФР по Ростовской области Светлана Жинкина.  
	Для получения цифрового удостоверения гражданам необходимо иметь подтвержденную учетную запись на портале госуслуг, установить на мобильное устройство приложения «Госуслуги» и «MAX». Консультационную и практическую помощь при оформлении цифрового ID жители региона могут получить в цифровых зонах клиентских службах Отделения СФР по Ростовской области.
	Если у вас остались вопросы, вы можете получить консультацию в едином контакт-центре: 8-800-100-00-01. Режим работы региональной линии - с понедельника по четверг с 9.00 до 18.00, в пятницу - с 9.00 до 16.45. Обратиться за консультацией также можно в социальных сетях Отделения СФР по Ростовской области: Вконтакте и Одноклассники.
	Отделение СФР по Ростовской области теперь в MAX. Узнавайте о мерах соцподдержки первыми - https://max.ru/sfr_rostovskayaoblast




Контакты для СМИ:
Руководитель пресс-службы Юлия Любимова
Тел.: +7 (863) 306 10 29 
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