Отдел образования Администрации Белокалитвинского района

ПРИКАЗ

от 31.08.2018                                                                                     № 583
г. Белая Калитва

Об утверждении порядка изучения 
мнения населения о качестве оказания 
муниципальных услуг в сфере образования

В целях повышения качества предоставляемых муниципальных услуг и учета мнения получателей муниципальных услуг, оказываемых образовательными организациями Белокалитвинского района, в рамках проведения мониторинга исполнения муниципальных заданий,

ПРИКАЗЫВАЮ:
1.	Утвердить прилагаемый Порядок изучения мнения населения о качестве оказания муниципальных услуг в сфере образования (далее - Порядок);
2.	Руководителям общеобразовательных организаций:
2.1.	Организовать и провести анкетирование родителей (законных представителей) учащихся, направленное на определение уровня удовлетворенности населения качеством образовательных услуг согласно утвержденному Порядку, ежегодно в срок с 1 по 10 октября 2018 года.
2.2.	Представлять в Отдел образования Администрации Белокалитвинского района сводную информацию (по каждой образовательной услуге) по результатам проведенного социологического исследования согласно утвержденному Порядку (приложение Порядка № 4) в срок до 15 октября 2018 года.
3.	Специалистам Отдела образования Администрации Белокалитвинского района:
3.1.	Провести обработку материалов социологического исследования и подготовить аналитическую информацию по результатам проведенного анкетирования в срок до 20 октября 2018 года.
4.	Заместителю начальника Отдела образования Д.Н. Трифонову:
4.1.	Подготовить приказ об утверждении итоговой сводной аналитической информации о результатах изучения мнения по каждой из образовательных услуг до 01 ноября 2018 года.
4.2.	Учесть результаты социологического исследования, направленного на определение уровня удовлетворенности населения качеством образовательных услуг при формировании муниципальных заданий на новый финансовый год.
4.3.	Разместить приказ об итогах изучения мнения населения о качестве оказания муниципальных услуг в сфере образования на официальном сайте Отдела образования ежегодно до 10 ноября 2018 года.
7.	Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя начальника Отдела образования Д.Н. Трифонова.




Начальник 
Отдела образования                                                                 Т.С. Доманова
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